IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE PIRACICABA

CNPJ 54.370.630/0001-87

BALANGCOS PATRIMONIAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2.021 E 2.020

(Em reais)

ATIVO

ATIVO CIRCULANTE

Disponivel

Realizavel

Aplicacdes Financeiras
Aplicacdes Garantidoras de Provisdes Técnicas
Aplicagbes Livres
Crédito de opera¢des com Planos de Assisténcia & Saude
Contraprestagéo Pecuniaria a Receber
Outros Creditos com Oper. Assist. Saude

Créditos Oper. Assist. a Saude Nao Relac. Planos Saude Ops.

Bens e Titulos a Receber
Despesas antecipadas

ATIVO NAO CIRCULANTE
Realizavel a longo prazo
Depésitos Judiciais e Fiscais
Investimentos
Outros Investimentos
Imobilizado
Imoveis de Uso Préprio
Iméveis - Hospitalares
Iméveis - Nao Hospitalares
Imobilizado de Uso Proprio
Imobilizado - Hospitalares
Imobilizado - Nao Hospitalares
Imobilizagées em Curso
Intangivel

TOTAL DO ATIVO

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes contabeis

ANS 354562

2.021 2.020
68.026.806,37 81.285.232,04
15.510.962,41 21.983.726,47
52.515.843,96 59.301.505,57
35.653.232,32 40.857.319,26
7.264.204,79 6.973.820,74
28.389.027,53 33.883.498,52
1.202.741,47 2.697.478,84
1.202.741,47 1.094.318,92
1.603.159,92
7.510.446,73 5.158.214,58
8.139.497,04 10.580.415,83
9.926,40 8.077,06
76.848.210,29 78.402.153,76
14.855.369,77 14.484.962,81
14.855.369,77 14.484.962,81
14.490.727,38 14.485.173,83
14.490.727,38 14.485.173,83

46.911.232,71

23.975.881,20
23.649.874,95
326.006,25

20.261.970,03
17.522.440,39

48.759.403,73
25.073.840,81
24.733.723,88

340.116,93
21.146.066,66
18.556.182,36

2.739.529,64 2.589.884,30

2.673.381,48 2.539.496,26

590.880,43 672.613,39

144.875.016,66 159.687.385,80
A
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE PIRACICABA

BALANCOS PATRIMONIAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2.021 E 2.020

(Em reais)
PASSIVO
2.021 2.020

PASSIVO CIRCULANTE 42.549.514,41 39.045.630,86
ProvisGes Técnicas de Operagdes de Assisténcia & Saude 14.857.771,92 13.285.637,12
Provisao de contraprestacdes 5.338.152,91 4.871.883,94
Provisdo Contraprestagdo Nao Ganha - PPCNG 5.338.152,91 4.871.883,94
Provis&o de Eventos a Liquidar para SUS 279.104,03 432.840,03
Provisao de Eventos a Liquidar Outros Prest. Serv. Assistenciais 5.595.656,09 4.905.228,30
Provisao para Eventos Ocorridos e N&o Avisados (PEONA) 3.644.858,89 3.075.684,85
Débitos de Operagdes de Assisténcia a Saude 145.757,42 2.989,43
Receita Antecipada de Contraprestagées 145.757,42 2.989,43
Débitos Oper. Assist. a Saide Nao Rel. Planos de Saude da Ops. 4.166.189,04 4.779.217,81
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 2.288.433,92 2.157.523,67
Débitos Diversos 21.091.362,11 18.820.262,83
Salarios a pagar 2.875.003,24 2.866.927,94
Férias e encargos sociais a pagar 9.508.996,44 8.807.343,17
Fornecedores 5.762.970,41 5.334.351,85
Outros débitos a pagar 2.944.392,02 1.811.639,87
PASSIVO NAO CIRCULANTE 16.630.766,12 17.513.609,24

Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia & Saude 106.969,15

Provisdo de Eventos a Liquidar para SUS 106.969,15
Provisdes 1.765.866,75 2.974.393,03
Provisdes para Ag¢des Judiciais 1.765.866,75 2.974.393,03
Provis&o para contingéncia civil 1.162.943,00 2.061.367,03
Provisdo para contingéncia trabalhista 569.795,95 913.026,00

Provis&o para multas administrativas - ANS 33.127,80
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 14.592.068,59 14.307.700,33
Débitos Diversos 165.861,63 231.515,88
Fornecedores 165.861,63 231.515,88

PATRIMONIO LiQUIDO
Patriménio Social

Reservas de reavaliagéo
Superavit/Déficit do exercicio

TOTAL DO PASSIVO

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstrages contabeis

{

85.694.736,13
98.280.137,88

4.848.007,82
(17.433.409,57)

144.875.016,66

103.128.145,70
84.464.644,68
5.070.733,22
13.592.767,80

159.687.385,80
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE PIRACICABA

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO DOS EXERCICIOS
FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2.021 E 2.020

(Em reais)

Contraprestagdes Efetivas de Plano de Assisténcia a Satde
Receitas com Operagdes de Assisténcia a Saude
Contraprestagdes Liquidas
(-) Tributos Diretos de Op. Planos de Assisténcia & Satude da Ops.

Eventos Indenizaveis Liquidos
Eventos Conhecidos ou Avisados
Variagdo da Proviséo de Eventos Ocorridos e N&o Avisados (PEONA)

RESULTADO DAS OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Saude
Receitas de Assist. 2 Satde NZo Relac. Planos de Saude da Ops.
Receitas com Operagdes de Assisténcia Médico-Hospitalar
Receitas com Operagdes de Assisténcia Médico-Hospitalar (SUS)
Outras Receitas Operacionais
(-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assisténcia a Salde
Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia a Saude
Outras Despesas de Operagdes de Planos de Assisténcia a Saude
Provisao para Perdas Sobre Créditos
Outras Despesas Oper. Assist. & Satide Nao Rel. Planos Saude Ops.

Despesas com prestagéo de servigos - SUS

Despesas com prestagao de servigos - OPS

Despesas com prestagdo de servigos - Mantenedora

Despesas Administrativas - Mantenedora

RESULTADO BRUTO

Despesas de Comercializagao
Despesas Administrativas - OPS

Resultado Financeiro Liquido
Receitas financeiras
Despesas financeiras

Resultado Patrimonial
Receitas Patrimoniais
Despesas Patrimoniais

RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS

Imposto de Renda
Contribuicdo Social

RESULTADO LiQUIDO

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis

2.021

2.020

126.126.395,11
126.126.395,11
126.126.395,11

(112.374.387,30)
(111.805.213,26)
(569.174,04)

13.752.007,81

34.842,49
154.762.979,30
34.156.507,90
74.310.497,84

46.295.973,56

(973.226,49)
(979.730,79)
6.504,30
(184.311.492,54)
(112.477.140,92)
(6.781.429,66)
(36.920.682,08)
(28.132.239,88)

114.560.481,81
118.103.589,49
118.103.589,49

(3.543.107,68)

(83.586.413,38)
(82.551.178,35)
(1.035.235,03)

30.974.068,43

30.197,82
158.307.743,69
27.916.740,83
75.602.461,22
54.788.541,64
(3.805.881,25)
(1.198.880,56)
(1.230.903,27)
32.022,71
(164.127.659,46)
(109.042.815,18)
(1.122.845,11)
(24.499.874,97)
(29.462.124,20)

(16.734.889,43) 20.179.588,67
(420.983,91) (374.808,02)
(10.149.975,12) (9.721.825,22)
9.211.701,95 7.219.982,79
10.331.785,03 8.379.931,73
(1.120.083,08) (1.159.948,94)
660.736,94 963.097,27
660.736,94 1.912.302,04
(949.204,77)
(17.433.409,57) 18.266.035,49
(3.429.873,30)
(1.243.394,39)
(17.433.409,57) 13.592.767,80
£
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE PIRACICABA

DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LiQUIDO DOS EXERCICIOS
FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2.020

(Em reais)
Patrimdnio Reserva de Superavit
Social reavaliacao do exercicio Total

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2.019 72.123.400,37 5.293.458,62 12.118.518,91 89.535.377,90

Transferéncia para patriménio social 12.118.518,91 (12.118.518,91)

RealizacZo da reserva de reavaliagédo 222.725,40 (222.725,40)

Superavit do exercicio 13.592.767,80 13.592.767,80
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2.020 84.464.644,68 5.070.733,22 13.592.767,80 103.128.145,70

Transferéncia para patriménio social 13.592.767,80 (13.592.767,80)

Realizagdo da reserva de reavaliagéo 222.725,40 (222.725,40)

Superavit do exercicio (17.433.409,57) (17.433.409,57)
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2.021 98.280.137,88 4.848.007,82 (17.433.409,57) 85.694.736,13

As notas explicativas s&o parte integrante das demonstracdes contabeis
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE PIRACICABA

I?EMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2.021 E 2.020

2.020

(Em reais)
2.021

Superavit/(Déficit) do periodo (17.433.409,57)
Depreciacéo 4.594.766,48
Amortizacao 81.732,96

(Aumento)/Diminuic&o dos créditos operagdes com planos assist. satde 1.494.737,37
(Aumento)/Diminuic&o dos créditos de operagdes néo relac. plano saude Ops 86.837,30
Diminuig&o dos depésitos judiciais e fiscais (370.406,96)
Aumento/(Diminui¢&o) dos fornecedores e outros débitos a pagar 1.495.716,46
(Diminuigao) provisao eventos a liquidar sus (46.766,85)
Aumento de provisdo de contraprestagéo n&o ganha 466.268,97
Aumento da provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados 569.174,04
Aumento da provisdo eventos a liquidar outros prestadores 690.427,79
Aumento/(Diminuic&o) das obrigacdes trabalhistas e agdes judiciais (1.200.450,98)
Aumento(Diminui¢ao) débitos n&o relac. Ops - HM Mantenedora (613.028,77)
Aumento/(Diminuig&o) dos impostos e contribuicdes a recolher 130.910,25
Aumento impostos e contribuicdes a recolher de longo prazo 284.368,26
Aumento/(Diminuicdo) de receita antecipada de Contraprestagoes 142.767,99
Aumento das férias e encargos sociais a pagar 701.653,27

Caixa liquido proveniente das atividades operacionais

Fluxos de caixa das atividades de investimento

(8.924.701,99)

Aquisicao de Ativo imobilizado (2.746.595,46)
Baixa do imobilizado

Aquisicao de Investimentos (5.553,55)
Aquisicao de Intangivel

Caixa liquido proveniente das atividades de investimento (2.752.149,01)

Aumento/(Diminuigéo) liquido de caixa e equivalente de caixa

Caixa e equivalente de caixa no inicio do periodo
Caixa e equivalente de caixa no final do periodo
Aumento/(Diminuigao) liquido de caixa e equivalente de caixa

(11.676.851,00)

62.841.045,73
51.164.194,73

(11.676.851,00)

As notas explicativas s&o parte integrante das demonstracoes contabeis

o 8

13.592.767,80
4.102.092,33
24.799,18
(762.724,25)
(3.485.108,89)
(240.403,73)
(703.092,10)
(178.128,34)
125.243,16
1.035.235,03
801.571,05
317.092,34
791.181,27
(60.164,07)
476.417,88
(105.272,94)
1.079.373,96
16.810.879,68

(11.678.715,34)
949.204,77
(3.304,67)
(686.578,01)
(11.419.393,25)

5.391.486,43

57.449.559,30
62.841.045,73
5.391.486,43
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IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE PIRACICABA
NOTAS EXPLICATIVAS DA DIRETORIA AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2.021 E 2.020
1 - OPERAGOES

A Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de Piracicaba é uma associacdo civil beneficente,
filantropica, sem objetivos econdmicos ou de lucros, fundada em 25 de dezembro de 1.854.

O objetivo social da entidade compreende, basicamente: manter hospital de carater beneficente;
administrar e desenvolver atividades médicas, cirurgico-odontolégicas e hospitalares em carater
social; e promover operagdes com planos de assisténcia & salde através do Santa Casa Satde.

2 - APRESENTACAO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

As demonstracbes contabeis foram elaboradas de acordo com as Normas Brasileiras de
Contabilidade — NBC instituidas pelo Conselho Federal de Contabilidade — CFC e Pronunciamentos
do CPC — Comité de Pronunciamentos Contébeis e normas fixadas pela Agéncia Nacional de Satde
Suplementar — ANS.

3 - PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

a) Apuracao do Resultado

O resultado das operagdes é apurado pelo regime de competéncia, incluindo as receitas, despesas,
doagbes, subvengdes e aplicagdes de recursos.

b) Provisao para perdas sobre créditos

Constituida em virtude de haver probabilidade de perdas provaveis na realizagéo de créditos.

c) Estoques

Demonstrados ao custo médio de aquisi¢éo, ndo superando os valores liquidos de realizacZo.

d) Imobilizado

Demonstrado ao custo de aquisigéo ou construgdo. A depreciagéo de bens do imobilizado é calculada
pelo método linear, a taxas que levam em consideragdo a vida util e econémica dos bens. No
exercicio de 2.001 a entidade procedeu a reavaliagdo dos bens do ativo imobilizado, baseado em
Laudo Técnico emitido por empresa especializada.

e) Provisdes Técnicas de operagdes de assisténcia a satide

Constituida para garantia das obrigacdes contratuais, com base nas disposicdes contidas na

Resolucéo — RN 393 de 09 de dezembro de 2.015, da Agéncia Nacional de Salde Suplementar —
ANS.




f) Férias e encargos a pagar

Demonstrado por valores calculados com base nos direitos adquiridos pelos empregados até a data
do balanco, incluido os encargos sociais correspondentes.

g) Demais ativos e passivos

Demonstrados por valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando aplicavel, dos
correspondentes encargos e variagdes monetarias incorridos até a data do balanco.

h) Redugdo ao valor recuperavel de ativos: O imobilizado e outros ativos n&o circulantes s&o
revistos anualmente para se identificar evidencias de perdas ndo recuperaveis (‘impairment’), ou
ainda, sempre que eventos ou alteragdes nas circunstancias indicarem que o valor contabil pode n&o
ser recuperavel. Quando este for o caso, o valor recuperavel é calculado para verificar se ha perda.
Quando houver perda, ela sera reconhecida pelo montante em que o valor contabil do ativo ultrapassa
seu valor recuperavel, que é o maior entre o preco liquido de venda e o valor em uso de um ativo.
Para fins de avaliag&o, os ativos séo agrupados no menor grupo de ativos para o qual existem fluxos
de caixa identificaveis separadamente.

4 - CREDITO DE OPERA(;OES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

Referem-se a direitos a receber com planos de assisténcia a salde relativos as operagbes do Santa
Casa Saude.

5 — CREDITO DE OPERAGOES COM ASSISTENCIA A SAUDE NAO RELACIONADOS COM
PLANO DE SAUDE DA OPERADORA

Referem-se & direitos a receber com convénios e contratos relativos a prestagéo de servicos de
assisténcia médico-hospitalar da mantenedora.

6 - ESTOQUES
2.021 2.020
R$ R$
Drogas e medicamentos 4.061.602,93 5.514.550,52
Material de consumo 2.395.023,26 3.017.519,83
Material de manutencéo 237.866,35 192.776,08
Despensa 78.477,97 87.886,11
6.772.970,51 8.812.732,54
7 - IMOBILIZADO
Custo do bem Depreciacao Liquido Liquido
2.021 Acumulada 2.021 2.020
R$ R$ R$ R$
Iméveis — Hospitalares 36.662.254,20 13.012.379,25 23.649.874,95 24.733.723,88
Iméveis — Nao Hospitalares 616.902,78 290.896,53 326.006,25 340.116,93
Méaquinas/Equip. Hospitalares 38.069.288,37 22.295.263,01 15.774.025,36  16.717.366,53
Maquinas/Equip. Nao Hospit. 4.446.375,12 3.383.121,47 1.063.253,65 1.044.045,52
Méveis/Utens. Hospitalares 4.864.550,03 3.437.450,72 1.427.099,31 1.536.032,37
I
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Méveis/Utens. Nao Hospitalar 4.307.346,03 3.187.448,54 1.119.897,49 1.253.608,23

Instalacdes Hospitalares 876.753,90 555.438,18 321.315,72 302.783,46
Veiculos Nao Hospitalares 947.349,99 390.971,49 556.378,50 292.230,55
Imobilizagbes curso Hospitalar 2.673.381,48 2.673.381,48 2.539.496,26

93.464.201,90 46.552.969,19 46.911.232,71 48.759.403,73

Em 31 de dezembro de 2.021 o valor referente a reavaliag&o de bens do ativo imobilizado é de R$
4.848.007,82 (R$5.070.733,22 em 31 de dezembro de 2.020) ja deduzido as depreciacdes
acumuladas até esta data.

8 — ATENDIMENTOS DE CONVENIO FIRMADO COM O SUS

No exercicio de 2.021, com base na metodologia determinada pela Lei 12.101/2009, Decreto
7.237/2010, Decreto 7.300/2010, Instrucdo Normativa 1.071/2010 e Portaria 1.970/2011, a entidade
realizou a prestacdo de servigos ao Sistema Unico de Saltde — SUS, em percentual de 85,87% do
total de sua capacidade instalada. O percentual foi determinado com base no numero de paciente-dia,
gerado pelas internagdes, acrescido de 10%, conforme legislacdo supracitada, relativo ao
atendimento ambulatorial.

Internacdes Paciente-dia Ambulatorio
Convénio firmado com o SUS 11.535 56.506 200.545
Demais convénios € particulares 5.400 17.975 80.382
16.935 74.481 280.927

No exercjcio de 2.020, a entidade efetuou atendimentos decorrentes de convénio firmado com o
Sistema Unico de Satude — SUS, em percentual de 88,78% do total de sua capacidade instalada.

Internacdes Paciente-dia Ambulatério
Convénio firmado com o SUS 10.777 51.499 188.571
Demais convénios e particulares 4.602 13.873 75.452
15.379 65.372 264.023

9 — ISENGOES USUFRUIDAS

No exercicio de 2.021, a entidade deixou de recolher o montante de R$ 31.135.950,68 (R$
33.387.535,07 no exercicio de 2.020), relativo as contribuicdes de INSS, COFINS, CSLL e IRPJ
previstas para Entidades de Fins Filantropicos, relacionadas a area de saude. A isengao tributaria foi
contabilizada no resultado como se devidos fossem. ;
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10 - SUBVENGOES

No exercicio de 2.021 a entidade recebeu as seguintes subvengdes do Poder Publico:

Convénio / Recebido Realizado Saldo
Portaria R$ R$ R$

Subvencéo Estadual 459/2020 10.220.736,00 9.645.438,08 575.297,82
0208/2020 100.000,00 100.000,00
074/2021 300.000,00 300.000,00

241/2021 100.000,00 100.622,21
Subvencgéo Federal 904828/2020 324.150,00 324.150,00

851344/2017 72.869,04 70.317,33 2.551,71

01/2021-5 1.644.627,00 1.648.731,75

01/2021-6 275.000,00 275.152,11

13.037.382,04 10.439.905,41 2.602.355,60

No exercicio de 2.020 a entidade recebeu as seguintes subvengdes do Poder Publico:

Convénio / Recebido Realizado Saldo
Portaria R$ R$ R$
Subvencao Estadual 459/2020 9.369.008,00 8.958.827,50 410.180,50
0009/2020 100.000,00 100.231,93
0013/2020 150.000,00 150.347,90
0063/2020 400.000,00 400.000,00
188/2020 100.000,00 100.000,00
207/2020 100.000,00 100.000,00
209/2020 300.000,00 300.000,00
Subvengéo Federal 1001/2020 1.241.000,00 1.241.000,00
1393/2020 1.007.244,54 1.007.244,54
1448/20 2.625.655,77 2.625.655,77
3339/2019 499.429,00 499.429,00
188064/2019 250.000,00 250.000,00
851344/2017 99.780.96 39.701,88 60.079,08
839247/2016 102.816,00 102.816,00
488-545-680 e 800.000,00 726.513,92 73.486,08
780/2020
889882/2019 96.600,00 96.600,00
886425/2019 506.928,33 230.681,16 276.247 17
888547/2019 200.000,00 199.528,20 471,80
886425/2019 44.500,00 44.500,00
17.992.962,60 16.522.497,97 1.471.044,46

As subvencbdes realizadas estdo registradas no item “Outras receitas operacionais”, na demonstragao
do resultado do exercicio e as subvencdes nao realizadas estdo registradas no item “Outras contas a

pagar” no passivo. 1\
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11 - DISTRIBUIGAO DOS SALDOS DE EVENTOS MEDICO HOSPITALARES

A distribuicdo dos saldos do quadro auxiliar de Eventos Médico Hospitalares — Assisténcia Médico-
Hospitalar do Documento de Informagdes Periédicas — Diops do 4° trimestre de 2.021 esta em
conformidade com o Oficio Circular da ANS n° 01, de 01/11/2013, referente aos planos individuais
firmados posteriormente a Lei n°® 9.656/1998, com cobertura médico-hospitalar e modalidade de prego
pré-estabalecido.

Cobertura Assistencial com Preco Pré Estabelecido - Carteira de Planos Individuais/Familiares antes da Lei

Consulta Médica Exames Internagdes Total
Rede Propria 24.925,99 64.497,82 289.367,67 378.791,48
Rede Contratada 86.372,09 104.264,17 30.923,56 221.559,82
TOTAL 111.298,08 168.761,99 320.291,23 600.351,30

Cobertura Assistencial com Prego Pré Estabelecido - Carteira de Planos Individuais/Familiares pés Lei

Consulta Médica Exames Internagdes Total
Rede Prépria 866.077,66 | 2.333.095,87 8.432.577,31 | 11.631.750,84
Rede Contratada 3.983.060,47 | 3.565.581,11 9.672.950,16 | 17.221.591,74
TOTAL 4.849.138,13 | 5.898.676,98 | 18.105.527,47 | 28.853.342,58

Cobertura Assistencial com Preco Pré Estabelecido - Planos Coletivos por Adesdo Pés Lei

Consulta Médica Exames Internagdes Total
Rede Prépria 249.112,48 524.051,62 | 2.431.265,42 3.204.429,52
Rede Contratada 1.060.139,29 823.937,90 | 1.498.251,79 3.382.328,98
TOTAL 1.309.251,77 1.347.989,52 | 3.929.517,21 6.586.758,50

Cobertura Assistencial com Preco Pré Estabelecido - Planos Coletivos Empresariais antes da Lei

Consulta Médica Exames Internagdes Total
Rede Propria 15.129,74 44.432,43 195.285,67 254.847,84
Rede Contratada 55.827,00 54.081,57 17.989,24 127.897,81
TOTAL 70.956,74 98.514,00 213.274,91 382.745,65

Cobertura Assistencial com Prego Pré Estabelecido - Planos Coletivos Empresariais Pés Lei

Consulta Médica Exames Internagdes Total
Rede Prépria 2.735.147,38 | 5.930.750,70 | 25.967.415,10 34.633.313,18
Rede Contratada 13.028.356,32 | 7.735.976,29 | 16.909.167,89 37.673.500,50
TOTAL 15.763.503,70 | 13.666.726,99 | 42.876.582,99 72.306.813,68




12 - PLANO DE CONTAS PADRAO

A entidade esta adotando o plano de contas padrédo das operadoras de plano de saude, conforme
determina a Resolucéo da Diretoria Colegiada RDC n.° 38, de 27 de outubro de 2.000, da Agéncia
Nacional de Satde Suplementar - ANS.

13 - PATRIMONIO SOCIAL

O saldo do Patriménio Social &€ compreendido pelo Patriménio Social inicial, acrescido dos valores dos
superavits, das doagdes e subvengdes patrimoniais recebidas, da realizagdo da reserva de
reavaliagéo de bens do ativo imobilizado e diminuido dos déficits e ajustes ocorridos.

,{‘,f'",w 'y ] o 7
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Jogo Orlando Pavao Cesar Marcon Storer
Provedor | " 1°. Tesoureiro
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PARECER DA COMISSAO DE CONTAS

Os abaixo assinados e membros da Comiss&o de Contas, nomeada pela Mesa Administrativa
da IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE PIRACICABA, para verificagéo
das contas do exercicio de 2.021, declaram que, procedendo a verificagdo dos livros e
documentos, encontram todas as contas devida e corretamente contabilizadas, representando
com exatiddo o movimento geral do ano em apreco.

Piracicaba,15 de margo de 2.022.
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RELA'[ORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAGOES
CONTABEIS

Aos Diretores da ]
IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE PIRACICABA
Piracicaba - SP

Opiniao

Examinamos as demonstragdes contabeis da Irmandade da Santa Casa de Misericoérdia
de Piracicaba, que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2.021 e
as respectivas demonstragdes do resultado, das mutagées do patriménio liquido e dos
fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas
explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstracbes contabeis acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posi¢do patrimonial e financeira da
Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de Piracicaba em 31 de dezembro de 2.021, o
desempenho de suas operagbes e o0s seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa
data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil.

Base para opinidao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas
na secao a seguir, intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstragdes contabeis”. Somos independentes em relagéo a Entidade, de acordo com
os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e
nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos
com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que
a evidéncia de auditoria obtida € suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.

Outros assuntos

Os valores correspondentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020,
apresentados para fins de comparagdo, anteriormente auditados pela firma Moda
Auditores Independentes S/S, cujo Relatério dos Auditores Independentes foi emitido em
23 de margo de 2021, sem ressalva.

Responsabilidade da administracao pelas demonstragcées contabeis
A administracdo da Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Piracicaba é

responsavel pela elaboragédo e adequada apresentagéo das demonstragdes contabeis de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e pelos controles internos que ela\K



determinou como necessarios para permitir a elaboragdo de demonstragdes contabeis
livres de distorgéo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstragdes contdbeis, a administragdo € responsavel pela
avaliagdo da capacidade de a Entidade continuar operando, divulgando, quando aplicavel,
0os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base
contabil na elaboragdo das demonstragdes contabeis, a ndo ser que a administragao
pretenda liquidar a Entidade ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma
alternativa realista para evitar o encerramento das operagoes.

Os responsaveis pela administragdo da Entidade s&o aqueles com responsabilidade pela
supervisdo do processo de elaboragao das demonstragdes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstra¢cées contabeis

Nossos objetivos sdo obter seguranga razoavel de que as demonstracbes contabeis,
tomadas em conjunto, estéo livres de distor¢éo relevante, independentemente se causada
por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca
razoavel € um alto nivel de seguranca, mas, ndo uma garantia de que a auditoria
realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre
detectam as eventuais distorgdes relevantes existentes. As distorgées podem ser
decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou
em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes
econémicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragdes contabeis.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais
de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao
longo da auditoria. Além disso:

* Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do relevante nas demonstracdes
contabeis, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de nao
detecgao de distorgéo relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de
erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio,
falsificacdo, omissdo ou representagées falsas intencionais.

« Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o
objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Entidade.

* Avaliamos a adequagado das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabeis e respectivas divulgagdes feitas pela administracao.

+ Concluimos sobre a adequagdo do uso, pela administragdo, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe
incerteza relevante em relagdo a eventos ou condigdes que possam levantar duvida
significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da Entidade. Se
concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengéo em nosso relatério
de auditoria para as respectivas divulga¢des nas demonstragcdes contabeis ou incluir



modificagdo em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas conclusées
estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério.
Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a Entidade a ndo mais se manter em
continuidade operacional.

* Avaliamos a apresentagao geral, a estrutura e o contetdo das demonstracées contabeis,
inclusive as divulgagbes e se as demonstragdes contabeis representam as
correspondentes transacbes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentacao adequada.

Piracicaba - SP, 15 de marco de 2.022.
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Contador - C.R.C{(
C.P.F.n.° 123.317.298-08
CVM: 12.637
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

Aos Diretores da .
IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE PIRACICABA
Piracicaba - SP

Opiniao

Examinamos o demonstrativo de fluxo de caixa pelo método direto da Irmandade da Santa Casa de
Misericordia de Piracicaba, para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2021.

Em nossa opinido, a demonstragéo contabil acima referida apresenta adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, os recebimentos e pagamentos da Santa Casa de Misericérdia de Piracicaba,
para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2021. De acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil e estabelecidas pela Resolugdo Normativa n°435/2018, da ANS.

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na segao a seguir,
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées contabeis’. Somos
independentes em relagéo a Entidade, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no
Codigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com
essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opinido.

Responsabilidade da administragio pelas demonstragées contabeis

A administragédo da Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Piracicaba é responsavel pela
elaboragéo e adequada apresentagdo da demonstragdo contabil de acordo com a base contabil de
recebimentos e pagamentos. Isso inclui determinar que a base contabil de recebimentos e
pagamentos & uma base aceitavel para a elaboragéo da demonstragao contabil nas circunstancias,
assim como para os controles internos que a administragdo determinou serem necessarios para
permitir a elaboracé&o da demonstragéo contabil livre de distorgao relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro.

Na elaboragéo da demonstragéo contabil, a administragdo & responsavel pela avaliagao da
capacidade de a companhia continuar operando e divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracéo da
demonstragéo contabil, a ndo ser que a administragéo pretenda liquidar a companhia ou cessar
suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das
operacgdes.

Os responsaveis pela administragdo da Entidade sdo aqueles com responsabilidade pela
superviséo do processo de elaboragdo das demonstracdes contabeis. ‘ /
=\
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes contabeis

Nossos objetivos sdo obter seguranga razoavel de que a demonstragdo contabil tomada em
conjunto esteja livre de distorgdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel é um alto nivel de
seguranga, mas, nao, a garantia de que uma auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detecta as eventuais distor¢gbes relevantes
existentes. As distor¢ées podem ser decorrentes de fraude ou erro e séo consideradas relevantes
quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel,
as decisGes econdmicas dos usuarios tomadas com base na referida demonstragdo contabil.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso:

* ldentificamos e avaliamos os riscos de distorgdo relevante nas demonstragdes contabeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de n&o detecgdo de distorgdo relevante
resultante de fraude € maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de
burlar os controles internos, conluio, falsificagéo, omiss&o ou representagdes falsas intencionais.

* Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, n&o, com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Entidade.

* Avaliamos a adequagdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgacdes feitas pela administragéo.

* Concluimos sobre a adequagéo do uso, pela administracdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em
relagcéo a eventos ou condigdes que possam levantar divida significativa em relagdo a capacidade
de continuidade operacional da Entidade. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar atengcdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes nas
demonstragcdes contabeis ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgagdes forem
inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a
data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a Entidade a ndo mais
se manter em continuidade operacional.

* Avaliamos a apresentagao geral, a estrutura e o contetido das demonstragdes contabeis, inclusive
as divulgaces e se as demonstragdes contabeis representam as correspondentes transagdes e os
eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagéo adequada.

Piracicaba - SP, 15 de margo de 2.022.
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Eduardo Rodrigues
Contador -fC.R.C. (SP) n.° 1SP175393/0-0
C.P.F.n° ﬂ23.317.298-08
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J‘tﬂ SANTN CASN\ DEPIRANACICABAN

SCIENTIAET CARITAS
IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE PIRACICABA
AVENIDA INDEPENDENCIA, 953 - CEP 13.419-155 - FONE : (19) 3417-5000 - FAX: (19) 3417-5007 - CX, POSTAL 111

CNPJ 54.370.630/0001-87 - PIRACICABA - ESTADO DE SAO PAULO

Relatério da Administragdao Exercicio 2.021

ANS 354562

Fundada em 25 de dezembro de 1854 pelo comerciante portugués José Pinto de
Almeida, a Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Piracicaba tem conquistado posicéo
de destaque ao longo dos 165 anos de sua existéncia, consolidando-se enquanto um dos
maiores e mais respeitados centros medicos da regigo.

A entidade tem como Miss&o: promover a saude e a qualidade de vida por meio da
assisténcia hospitalar especializada, de forma humanizada, a toda comunidade,
fundamentada na filantropia; tem como Visdo: garantir a sustentabilidade financeira por meio
de parcerias pubica e privada, promovendo melhoria continua dos processos e inovagéo
. tecnoldgica, prestando assisténcia qualificada e tem como Valores: ética, Transparéncia,
Humanizagao, Profissionalismo, Comprometimento, Valorizagdo profissional, Compromisso

com o meio ambiente, Estimulo a solidariedade e fraternidade.

A Diretoria com mandato de margo/2.020 a margo/2.023 é formada por:

Provedor Jodo Orlando Pavao

Vice Provedor Alexandre Valvano Neto
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J“F SANTN CASN DEPIRANACICABANA

SCIENTIAET CARITAS
IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE PIRACICABA
AVENIDA INDEPENDENCIA, 953 - CEP 13.419-155 - FONE : (19) 3417-5000 - FAX: (19) 3417-5007 - CX. POSTAL 111

} CNPJ 54.370.630/0001-87 - PIRACICABA - ESTADO DE SAO PAULC

2° Vice Provedor José Pino

‘ 1° Secretario Eduardo Paparotto Filho

| 2° Secretario Evando Luiz de Almeida Addad
1° Tesoureiro Cesar Marcon Storer
2° Tesoureiro Adilson Zampieri

Mesarios: José Luis Alcarde; Antonio Orlando Bertholdi Piacentini; Jenival Dias
( Sampaio; Rinaldo Puia de Souza; José Salvador Cassano; Luis Guilherme Schnor;

Suplentes: Adilson Toniolo; Diovaldo Angelo Pizzinatto; Helio Amorim Junior; Aldo
Evandro Zulini; Francisco de Assis Longato Jr. Joaquim Marth.

Comissao de Contas: Joaquim Marth, Anténio Orlando Bertholdi Piacentini e Jenival
Dias Sampaio.

Conselho Consultivo: Juliano Flavio Pavao, Odinei Roque Assarisse e Antonio Carlos
Copato

Diretor Clinico: Dr. André Luis Gervatoski Lourengo — CRM 88.074

Diretor Técnico: Dr. Ruy Nogueira Costa Filho — CRM 39.044

No exercicio de 2.021 nao houve alteragées na Diretoria em relagdo ao exercicio

anterior.
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& SANTN CNASN\ DE PIRANACICABAN

SCIENTIAET CARITAS
IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE PIRACICABA

AVENIDA INDEPENDENCIA, 953 - CEP 13.419-155 - FONE : (19) 3417-5000 - FAX: (19) 3417-5007 - CX. POSTAL 111

CNPJ 54.370.630/0001-87 - PIRACICABA - ESTADO DE SAO PAULO

O exercicio de 2.021 foi marcado por muitos desafios e superagbes, com grande crise
econdmica no pais, provocada principalmente pela continuidade da pandemia do Covid-19.

Devido a criatividade empregada para superar as adversidades em tempos dificeis e
a rapida adaptagdo aos avangos da Medicina, sua dindmica de atuagao tem servido,
inclusive, de exemplo a rede hospitalar nacional, provando a capacidade que as instituicdes
filantropicas tém de crescer e se modernizar atendendo as necessidades e expectativas da
populagao.

Associagdo civil beneficente e sem fins lucrativos, a Santa Casa de Piracicaba
mantém-se fiel aos seus principios, direcionando pelo menos 60% de todos os seus servigos
ao SUS- Sistema Unico de Saude, realidade que levou o Hospital a apoiar e fortalecer a
Frente Parlamentar das Santas Casas, movimento organizado pela Confederacdo das
Misericordias do Brasil e que culminou com a entrega de Carta ao governador do Estado de
Sé&o Paulo, documento que elencava as principais reivindicagdes das filantropicas.

No exercicio de 2.021, com base na metodologia determinada pela Lei 12.101/2009,
Decreto 7.237/2010, Decreto 7.300/2010, Instrucdo Normativa 1.071/2010 e Portaria
1.970/2011, a entidade realizou a prestagéo de servigos ao Sistema Unico de Satde — SUS,
em percentual de 85,87 % do total de sua capacidade instalada. O percentual foi determinado

com base no nimero de paciente-dia, gerado pelas internacdes, acrescido de 10%, conforme

legislagéo supracitada, relativo ao atendimento ambulatorial, onde: r\zj\ ¢
& <.=‘/
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SANTN CASN\ DEPIRNACICABAN\

SCIENTIA ET CARITAS
IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE PIRACICABA
AVENIDA INDEPENDENCIA, 953 - CEP 13.419-155 - FONE : (19) 3417-5000 - FAX: (19) 3417-5007 - CX. POSTAL 111

CNPJ 54.370.630/0001-87 - PIRACICABA - ESTADO DE SAO PAULO

Internacoes Paciente-dia Ambulatério
Convénio firmado com o SUS 11.535 56.506 200.545
Demais convénios e particulares 5.400 17.975 80.382
16.935 74.481 280.927

A Entidade possui titulos de Utilidade Publica Federal, Certificado de Entidade

Beneficente de Assisténcia Social na Area de Satide (CEBAS-SAUDE), Atestado de Registro
no Conselho Nacional de Assisténcia Social, Titulo de Utilidade Publica Estadual, Titulo de
Utilidade Publica Municipal, Registro no Conselho Municipal de Assisténcia Social,
Cadastrado na Secretaria Estadual de Assisténcia e Desenvolvimento Social — SEADS e

Registro na Agéncia Nacional de Saude.

Hospital terciario, de grande porte e com atendimentos de alta complexidade,

encerrou 2.021 com 1.887 funcionarios, além de médicos e outros prestadores de servicos,
| responsaveis pela assisténcia direcionada aos 335 leitos mantidos pela Instituicdo, 210 deles

destinados exclusivamente aos pacientes do SUS em respeito ao objetivo social da entidade.

Trabalha promovendo a administragdo e o desenvolvimento de atividades médicas,

cirdrgico-odontoldgicas e hospitalares através da manutencéo de servicos ambulatoriais de
| média e alta complexidades e internagbes de seus pacientes; todos devidamente
encaminhadas pelo Gestor Municipal ou pela Central de Regulagéo Estadual em
atendimento as necessidades da populagdo de Piracicaba e de outros 25 municipios da

regido, onde residem aproximadamente 1 milhdo e 500 mil habitantes e para os quais a

EN TfDADE FI@TRGP‘ICA - DECRETO UTILIDADE PUBLICA FEDERAL 70.421/72-



o
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SCIENTIAET CARITAS
IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE PIRACICABA
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CNPJ 54.370.630/0001-87 - PIRACICABA - ESTADO DE SA0 PAULO

Também integram o universo de pacientes atendidos pelo Hospital pessoas que dao
entrada diretamente pelo Servigo de Pronto Atendimento da Instituicdo e usuérios de planos
de salde que mantém contrato de atendimento com a Entidade, inclusive o Santa Casa
Saude, plano de satide mantido pela propria Santa Casa de Piracicaba.

Para efeito de politica de destinag&o de resultados, ainda com base em seus principios
filantropicos, todo resultado do exercicio é automaticamente incorporado ao Patriménio
Social da Instituicdo na data da aprovagéo de seu balango pela Assembleia Geral, que
destina o valor @ manutencdo das atividades, garantindo a continuidade de uma gestio
equilibrada, aberta e participativa, porém, no exercicio de 2.021 a entidade registrou déficit
de R$ 17.433.409,57. O Déficit se deu principalmente pela suspengao de cirurgias eletivas,
estéticas e aumento do custo de material e medicamento, devido a pandemia de Covid-19.

No exercicio de 2.021 o total de aquisicbes para o ativo imobilizado foi de R$
2.746.595,46, o que proporcionou a reforma e ampliagdo de setores no valor de R$
321.761,25, instalagéo de sistema de incéndio de R$ 55.992,39, maquias e equipamentos
no valor de R$ 1.577.189,26, mdveis e utensilios no valor de R$ 280.443,20, equipamentos
de processamento de dados de R$ 197.004,47 e veiculos de R$ 314.204,89. As aquisicbes
foram realizadas através de recursos proprios e também de subvengdes governamentais
recebidas.

Em 2.021 a Entidade apresenta saldo de R$ 14.370.783,21 de investimentos na SPE

Mario José Ronsini Empreendimentos Imobilidrios, cujo principal objetivo de sua criagdo foi
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SCIENTIA ET CARITAS
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a constru¢do da Sede do Plano de Saude e consultérios médicos, e tera sua funcao

encerrada apos a averbagao da obra.

Com indicador de 1,6 de capital circulante liquido no exercicio de 2.021, a entidade

apresenta capacidade financeira para honrar com seus compromissos, inclusive com a

manutengao, até o vencimento, dos titulos e valores mobilidrios existentes.

O empenho para manter a quantidade e, sobretudo, a qualidade da assisténcia

prestada pelo seu corpo de médicos e funcionarios tem valido & pena. Resultados da
pesquisa de satisfagdo que a Instituicdo mantém junto a seus clientes através do
Departamento de Qualidade e da Ouvidoria Hospitalar revelam que os pacientes estio

satisfeitos com os servigos prestados pela Instituic&o.

A proposta, porém, € manter um nivel de exceléncia cada vez mais abrangente e,

desta forma, a Santa Casa de Piracicaba mantém como meta o desafio de ser reconhecida
nacionalmente pela exceléncia dos servicos hospitalares como uma instituicdo de
abrangéncia regional acreditada pelas organizagdes de certificagdo, fortalecendo os

objetivos e o plano estratégico elaborado por sua Mesa Diretora.

Neste contexto, a qualificagéo de seus recursos humanos é fundamental e a Instituigéo

incentiva a participagdo constante em treinamentos, cursos, palestras, seminarios e
workshops, entre diversas outras atividades internas e externas. S&o exemplos a Semana de
Enfermagem, a Sipat- Semana Interna de Prevengdo de Acidentes do Trabalho, o Simpdsio

de Aleitamento Materno, Campanha de Vacinag&o, Encontro de Doadores e Receptores de

HA{QO“/ ~
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Orgaos, Dia da Secretaria, Simpdsio de Diabetes e Semana de Avaliagdo de Desemprenho.
Para garantir melhor estrutura a realizagdo destes e uma série de outros eventos, a
Instituicio investe também na manutengéo do saldo nobre e do saldo de convencdes.

Na relagéo de agdes efetivadas no exercicio de 2.021, destaque para o processo
continuo de capacitagdo profissional da comunidade hospitalar, tendo-se como meta a
humanizagéo da assisténcia e a absorgdo de tecnologias condizentes com a realidade de
mercado. Com relagdo aos aspectos humanos da assisténcia, destaque para os constantes
programas de qualificagdo profissional dos funcionarios.

A Santa Casa manteve também amplo trabalho de busca ativa com o objetivo de
aumentar o nimero de doadores de érgdos.

O relacionamento da Santa Casa com a comunidade ndo se estabeleceu apenas
dentro das dependéncias fisicas do Hospital. Empenhada em ampliar seu campo de atuagéo
e promover a assisténcia também através de acdes externas, a Instituicdo manteve em 2.021
uma programacdo ampla e diversificada, desenvolvida fora do ambiente hospitalar. Séo
exemplos as agdes empreendidas no Dia Internacional da Mulher junto a clientes internos e
externos para valorizar a autoestima e reforgar aspectos da importancia do autocuidado; as
atividades promovidas no Dia Mundial da Saldde, por meio de caminhada, afericdo de
presséo arterial e teste de glicemia, além de orientagdo multiprofissional sobre estilo de vida

saudavel, com a proposta de fortalecer o processo de prevencgdo e promocao de salide; e as

.
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agoes alusivas ao Dia do Idoso, com atividades de artesanato e massagem relaxante aos
usuarios do Santa Casa Saude, plano de salde da Instituicdo.

O conceito de qualidade no ambiente hospitalar envolve também o bem-estar e a
autoestima dos funcionarios, responséaveis por manter e gerenciar as mudangas efetivadas
com base no conceito da qualidade. Com esta prerrogativa, a Santa Casa prestou
homenagens aos funcionarios que completam 20 anos, ou mais, de servigos a Instituicdo.

Outras iniciativas com vistas a valorizagdo do funcionario foi a realizagdo de
treinamento para formacéo de lideres e canal de comunicagéo direto entre funcionarios e a
direcdo do Hospital.

A nova sede administrativa do Santa Casa Salde, centraliza num Gnico local o setor
Administrativo, de Faturamento, a Central de Agendamento, a Ouvidoria € o Programa de
Satde Ocupacional. O projeto, moderno e ousado, revela o comprometimento do Plano com
a assisténcia preventiva, com o acolhimento, com o bem-estar e com a tranquilidade do
usuario. Concentrando num mesmo espaco os programas preventivos do Programa de
Salde Inteligente, ambulatério médico com sala para pequenas cirurgias, area para o
Servico de Saude Ocupacional, estrutura administrativa e anfiteatro para encontros,
palestras e reunides.

Com a proposta de voltar-se integralmente & prevengao, o prédio comporta ainda

piscina aquecida para hidroginastica, espaco para musculagdo do idoso, areas para

-
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alongamento, podologia e massagem para relaxamento. Outro diferencial € o agendamento
de consultas, aprimorando a qualidade do atendimento.

Na nova sede, o plano Santa Casa Saude incorpora maior dindmica ao processo de
atendimento ambulatorial com médicos especialistas nas areas de pediatria, dermatologia,
endocrinologia e clinica médica, entre outras.

Ao longo de 2.021, o Plano investiu também em seu Programa de Saude Inteligente
para ampliagdo das agdes com vistas a prevengado de doengas cronicas, como o diabetes,
hipertensao e obesidade. Para isso, tem estimulado os programas de acupuntura e atividade
fisica com hidroginastica, alongamento, fortalecimento muscular e musculagdo para a
terceira idade mediante indicacdo médica.

No final de 2.021, o plano Santa Casa Saude registrou expressiva quantidade de
usuarios, consolidando seu imprescindivel equilibrio financeiro. Desta forma, a atuagéo da
Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de Piracicaba ao longo de 2.021 gerou impactos
extremamente positivos junto & comunidade hospitalar e aos pacientes, que sentiram os
reflexos diretos de uma assisténcia cada vez mais qualificada e humanizada.

Em 2.021, a Irmandade da Santa Casa de Piracicaba cuidou também de questdes
basicas, incluindo servigos periddicos de lavagem e limpeza de suas caixas d’agua, analise
microbioldgica de toda &gua utilizada no hospital, desinsetizacdo e desratizagdo,
manutencgéo periddica dos grupos de geradores, entre outras acdes propostas pelos érgaos

. = S At s T g 7 fﬁ"' [\
competentes e atendimento as exigéncias da Vigilancia Sanitaria. 128
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Desta forma, no final de 2.021, a Instituicdo conseguiu investir em praticamente todas
as areas, ampliando a estrutura fisica do Hospital, reformando e construindo novas unidades,
adquirindo modernos equipamentos, avangando em estudos e programas cientificos,
qualificando suas equipes e aprimorando, sobretudo, o atendimento ao cliente com base na
humanizagéo da assisténcia.

Todos os investimentos, alids, tiveram como destino final o usuério, pois o Hospital
entende ser imprescindivel ndo apenas atender suas necessidades, mas trabalhar
incansavelmente para superar suas expectativas.

Por ter carater beneficente e sem fins lucrativos, a entidade goza de isengdes
tributarias, com isso em 2.021 deixou de recolher o montante de R$ 31.135.950,6, relativo
as contribuicdes de INSS, COFINS, CSLL e IRPJ.

No exercicio de 2.021, a entidade recebeu as seguintes subvengdes do Poder Publico:

MOD. 008

Convénio / Recebido Realizado Saldo
Portaria R$ R$ R$

Subvencgao Estadual 459/2020 10.220.736,00 9.645.438,08 575.297,82
0208/2020 100.000,00 100.000,00
074/2021 300.000,00 300.000,00

241/2021 100.000,00 100.622,21
Subvencéo Federal 904828/2020 324.150,00 324.150,00

851344/2017 72.869,04 70.317.33 255171

01/2021-5 1.644.627,00 1.648.731,75

01/2021-6 275.000,00 275.152,11

13.037.382,04 10.439.905,41 2.602.355,60
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Como resposta ao resultado (déficit) apresentado em 2.021 e como parte dos planos
para os exercicios seguintes foi criado um Comité Gestor, que ira trabalhar no gerenciamento
de processos hospitalares, otimizagdo de recursos e controle de custos em geral, além de
negociagdo dos reajustes de servigos de terceiros, materiais e medicamentos a serem
adquiridos, objetivando melhoria continua para a Instituigdo.

A expectativa para o proximo exercicio € que haja a estabilizagéo do mercado nacional
e a normalidade das atividades hospitalares em relagdo as cirurgias eletivas e estéticas, com

o controle/estabilizagdo da pandemia do Covid19.

Piracicaba, 31 de dezembro de 2.021.

Jodo Orlando Pavao

Provedor
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